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C’est un service public de proximité, rattaché à la Mairie. Il ne peut recevoir que les habitants de Castelnau-de-
Médoc. Ses missions sont définies par le Code de l’Action Sociale et des Familles et par le Conseil

d’Administration : 

Accueillir, informer, orienter les habitants.
Animer et coordonner l’action sociale sur le territoire communal. 
Assurer un accompagnement social et administratif sur tous les aspects de la vie quotidienne (perte
d’autonomie, insertion professionnelle, santé, parentalité, ...).
Instruire les dossiers et/ou demandes d’aide sociale légale et facultative.
Accompagner à l’accès et au maintien dans le logement.
Organiser et coordonner des actions de prévention santé et seniors. 

LE CCAS, C’EST QUOI ?

Le CCAS de Castelnau assure
également la gestion des Jardins

Familiaux (9 parcelles
individuelles, 1 parcelle collective)

et la gestion de l’Espace de Vie
Sociale “La Cabane aux Partages”



LE CCAS 2024
2 343 accueils, dont 1/3 en présentiel. Principales
thématiques : 

Animations (inscriptions, renseignements, coordination
bénévoles ou prestataires, ...)
Accompagnement administratif des habitants 
Domiciliations 
Problème de logements : demande de logement social ;
logement insalubre et mal-logement.
Personnes âgées
Aides financières 

5 Conseils d’Administration
27 délibérations

29 décisions du Président
7 Commissions Permanentes

28 décisions de la CP

3 agents pour 2,8 ETP :

1 Directrice-cheffe de projet
1 Conseillère en Economie Sociale et Familiale

1 Coordinatrice socioculturelle



Le budget d’investissement s’établit à :
dépenses : 5 117,05€ (2 288,87€ en 2023)
recettes : 6 069,19€ (3 818,74€ en 2023)

Le budget de fonctionnement s’établit à :
dépenses : 180 195,65€ (162 360,95€ en 2023)
recettes : 183 113,39€ (161 498,58€ en 2023)

BUDGET 2024

Le CCAS est excédentaire en investissement et en
fonctionnement en 2024 



La plus grande recette de fonctionnement du CCAS
est une subvention de la Mairie (135 000€ en 2024). 

Sans la mairie, le CCAS ne pourrait pas fonctionner
car cette subvention annuelle couvre, à minima, les

charges salariales. Elle est actée dans la convention-
cadre Mairie-CCAS. 

Les autres ressources du CCAS proviennent des
subventions demandées auprès des partenaires

institutionnels :
La CAF, pour le fonctionnement de l’EVS (26 992,12€)

et les actions parentalité (4 216€).
Le Conseil Départemental : pour le fonctionnement

de l’EVS (2 000€).
La MSA : pour le fonctionnement de l’EVS (2 162€).

La Conférence des Financeurs : pour les actions
seniors (7 477,80€).

La DDETS : pour la gestion du logement d’urgence 
(3 179€).  

SUBVENTIONS 2024



2024, UN RÉSEAU PARTENARIAL RENFORCÉ 
UNE CTEC... ET UN PARTENARIAT AVEC MONALISA 

Une convention avec le Département (la
1ère en Médoc) pour établir de bonnes
relations et un meilleur accompagnement
des habitants par les deux collectivités

Association girondine de lutte contre
l’isolement des aînés, MONALISA a
accompagné le CCAS tout au long de
l’année pour mettre en place des
actions, avec les partenaires et les
bénévoles : 

création d’un réseau partenarial
multiprofessionnel 
création d’un flyer sur les signaux
d’alerte de l’isolement 
café-échange sur l’isolement
création d’une équipe citoyenne de
bénévoles



DES ACTIONS SENIORS : Cap bien être avec l’ASEPT, circle
song, ateliers clowns, art floral, céramique, poterie,

mosaïque, ... 

2024, C’EST AUSSI... DES ACTIONS
INTERGÉNÉRATIONNELLES

Les Seniors à la cantine 
Les mercredis jeux avec le

centre de loisirs
Le Salon du Livre Jeunesse

et du Jeu

LE REPAS DES AÎNÉS : 
216 inscrits (178 en 2023) et 
77 colis livrés au domicile (64

en 2023)



MAIS AUSSI... DES ACTIONS SANTÉ : 
Des ateliers pour les aidants familiaux

La semaine de la santé féminine
L’accueil de “Maison Rose Up”

Octobre Rose
UN ACCOMPAGNEMENT AU LOGEMENT

3 situations accueillies au logement
d’urgence (dont 2 relogées chez un

bailleur social).
15 nouveaux logements sociaux dans le

parc social (soit 174 en tout).
Une réouverture de l’aire d’accueil des

gens du voyage (fermée de juillet 2023 à
mai 2024). 

45 domiciliations pour 67 personnes
domiciliées (plus de 200 visites dans

l’année et près de 650 courriers remis).
 



L’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL, INDIVIDUEL ET COLLECTIF
L’accompagnement social, du renseignement donné à l’aide pour compléter un dossier administratif, en
passant par l’écoute et l’instruction des aides, ce sont plus de 765 accueils en 2024 : aide sociale légale
personnes âgées/personnes handicapées ; obligations alimentaires ; dossiers retraite ; demandes APA ; carte
mobilité solidaire ; mutuelle ; obtention de matériel informatique gratuit ; ...

8 associations subventionnées, pour un
total de 3 400€ : 

ACV2F (Agir contre les violences faites aux
femmes)

Medoc Enfance Handicap
Epicerie sociale La Boussole

Les Restos du Coeur 
La Banque alimentaire

L’Oiseau Lire 
Rose Médoc
Don du sang

L’année 2024 est marquée par la
refonte du “règlement des aides

sociales facultatives”. 
Travaillé avec les associations d’aide
alimentaire, la CAF, le département,
l’ADAV33, ... les motifs et le montant
des aides financières ont été remis à

jour.

Le CCAS finance également le “ticket cinéma” et la “navette plage” permettant aux administrés accompagnés
de pouvoir bénéficier de tarifs préférentiels. 



En 2024, le CCAS a aidé financièrement
55 ménages castelnaudais : 

3 643,68€ d’aides exceptionnelles. 
Dont les principaux motifs : énergie /

logement / santé. 

2 255€ de bons alimentaires 
(30 bons, contre 17 en 2023).

2 332,94€ de chèque-eau. 

3 037,88€ de cotisations au FSL, pour
16 148,21€ d’aides versées.

 

ET LES AIDES FINANCIÈRES



LESLES
GRANDSGRANDS
PROJETSPROJETS

ANCIEN COLLÈGE 
Gestion du projet de réhabilitation de

l’Ancien Collège pour en faire un centre

culturel. 

Accompagnement de la bibliothèque

dans son PCSES (Projet Culturel,

Scientifique, Educatif et Social).

JEUNESSE ET CTG 
(Convention Territoriale Globale) 

Travail engagé avec les partenaires

autour de la jeunesse (prévention /

Point Info Jeunesse)

Installation antenne de la Mission

Locale 

HAMEAU DES FAMILLES
Pose de la première pierre 

“Les visites constructives” avec l’école de

La jalle

Mais aussi... Suivi hebdomadaire du

chantier !



Pour assurer l’ensemble de ces missions, les agents du CCAS réalisent un travail quotidien de
mobilisation des habitants et des partenaires, de formation continue, de représentation et de
communication du CCAS. En 2024 : 

EN BACK-OFFICE

Formations sur la transition
écologique et sociale / sur la santé

mentale / sur la santé-logement / sur
les violences sexistes et sexuelles /

sur les techniques d’animation.

Animations de groupes de Co-
Développement par la Directrice du

CCAS auprès des services de la
Mairie.

Animations de la “fresque du climat”

Interventions du CCAS : 
Lors du forum logement seniors Médoc

Lors de la journée départementale du bien
vieillir à Bordeaux

A la formation “risque suicidaire” du Médoc

Ressources Humaines : absence
prolongée d’un agent depuis juillet 2024. 

Relai pris par les agents du CCAS et
renfort des services mairie 



ET EN 2025 ? 

Lutte contre l’isolement : visites
de convivialité, parrainage vers

La Cabane, prévention et
information.

Guide de l’aide alimentaire.

Ouverture de 2 résidences :
La Clairisienne et Aquitanis 

Maintien des activités de La
Cabane et du CCAS.

Réorganisation interne en
l’absence de Pauline. 

Réhabilitation de l’ancien
collège pour accueillir la SCAPA 

Nouvel aménagement de la
bibliothèque (salle en plus,

jardin, ...)
Ecriture du PCSES de la

bibliothèque 

Valider mobilier, ambiance,
décoration

Accompagner au
déménagement (Cabane, CCAS)

Statuts ASL
Projet abeilles sauvages

Déménagement administratif 
Accueil d’une nouvelle

collègue et mise à jour du
projet de service 

Ouverture au public 
Inauguration 

SOLIDARITÉS LOGEMENTS ANIMATIONS

HAMEAUCULTURE HAMEAU


